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Studien- und Prifungsordnung (SPO) fur
die Zertifikatskurse
der Hochschule fur angewandte Wissenschaften Neu-Ulm

vom 22.10.2019
zuletzt geandert durch die Anderungssatzung vom 05.02.2024

Aufgrund von Art. 9 und Art. 84 Abs. 2 Satz 1 des Bayerischen Hochschulinnovationsgeset-
zes (BayHIG) vom 5. August 2022 (GVBI. S. 414, BayRS 2210-1-3-WK), in der jeweils gel-
tenden Fassung, erlasst die Hochschule flir angewandte Wissenschaften Neu-Ulm (im Wei-
teren: Hochschule) folgende Satzung:
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§ 1 Zweck und Geltungsbereich der Studien- und Prufungsordnung

'Diese Studien- und Priifungsordnung dient der Ausflllung und Erganzung der Allgemeinen
Prifungsordnung der Hochschule fir angewandte Wissenschaften Neu-Ulm in deren jeweils
giltigen Fassung. 2Sie enthalt Regelungen flr das Studium und das Prifungswesen der in §
5 Abs. 1 bis 5 aufgelisteten weiterbildenden Zertifikatskurse (Certificate Advanced Studies)
sowie des in § 5 Abs. 6 genannten weiterqualifizierenden Zertifikatskurses der Hochschule
Neu-Ulm und gilt fir alle Studierenden bzw. Teilnehmerinnen und Teilnehmer dieser Zertifi-
katskurse.
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§ 2 Qualifikationsziele und Zugangsvoraussetzungen

(1) Die Hochschule flir angewandte Wissenschaften Neu-Ulm bietet Zertifikatskurse fir Per-
sonen an, die sich aufgrund ihrer beruflichen Tatigkeit kompakt und effizient praxisrelevan-
tes und aktuelles Wissen auf einem Fachgebiet aneignen méchten. Die Zertifikatskurse
vermitteln sowohl Grundlagen als auch vertiefende Inhalte der jeweiligen Fachgebiete des
Zertifikatskurses.

(2) Die Zugangsvoraussetzungen zu weiterbildenden Studien (Zertifikatskurse gemaf’ § 5
Abs. 1-5) werden durch einen Hochschulabschluss oder einen aufgrund eines Hoch-
schulstudiums erworbenen gleichwertigen Abschluss und eine berufspraktische Erfah-
rung nach Studienabschluss von einem Jahr nachgewiesen. AulRerdem steht das weiter-
bildende Zertifikatsstudium auch Personen mit berufspraktischer Erfahrung offen, die die
fur die Teilnahme erforderliche Eignung im Beruf oder auf andere Weise erworben haben
(eine abgeschlossene Berufsausbildung mit mindestens zweijahriger hauptberuflicher
Berufspraxis im einschlagigen Bereich).

Die Zugangsvoraussetzungen zu weiterqualifizierenden Studien (Zertifikatskurs gemaf §
5 Abs. 6) werden durch eine Hochschulzugangsberechtigung und eine abgeschlossene
Berufsausbildung mit mindestens halbjahriger hauptberuflicher Berufspraxis im einschla-
gigen Bereich nachgewiesen.

(3) Das Voranmeldeverfahren ist in Teil H der Satzung Uber das Zulassungs-, Immatrikulati-
ons-, Bewerbungs-, Rickmelde- und Exmatrikulationsverfahren an der Hochschule fur an-
gewandte Wissenschaften Neu-Ulm (Immatrikulationssatzung) vom 25.01.2016 in der je-
weils glltigen Fassung definiert; die restlichen Bestimmungen der Immatrikulationssatzung
gelten entsprechend.

§ 3 Prufungskommission und Prifungsausschuss

'Die Aufgaben der Priifungskommission entsprechend § 5 APO nimmt die Priifungskommis-
sion flr die weiterbildenden Masterstudiengange wabhr. ?Die Aufgaben des Priifungsaus-
schusses entsprechend § 4 APO nimmt der Prifungsausschuss der Hochschule flr ange-
wandte Wissenschaften Neu-Ulm wabhr.

§ 4 Studienformat, Regelstudienzeit, Zugangsvoraussetzungen, Aufbau des
Studiums

(1) 'Die Zertifikatskurse werden berufsbegleitend angeboten, umfassen ein bzw. mehrere Mo-
dule und dauern grundsétzlich ein Semester. 2Der Zertifikatskurs Innerbetriebliche Media-
tion setzt den erfolgreichen Abschluss des Zertifikatskurses Grundlagen der innerbetrieb-
lichen Konfliktldsung und Mediation voraus; der Zertifikatskurs Management der Tierarzt-
praxis (Aufbaukurs) setzt den erfolgreichen Abschluss des Basiskurses Management der
Tierarztpraxis, der als Seminarprogramm der HNU ohne ECTS angeboten wird. ®Die ein-
zelnen Bestandteile der Zertifikatskurse sind dem Studienplan (§5) zu entnehmen.

(2) Die Module setzen sich aus Prasenzunterricht, E-Learning sowie Selbst- und Transferlern-
zeiten zusammen.
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§ 5 Studienplan

(1) Zertifikatskurs Compliance Management

Art

Nr. Modul Kurs | Kurstitel der LV UE | ECTS | Prifung
1 Basismodul 1.1 Grundlagen der Compliance SuU 12
1.2 Instrumente der Compliance SuU 4 4 K (60
1.3 Risikomanagement SuU 8 min.)
14 Fuhrung, Personal- und Organisationsentwicklung SuU 8
2 Vertiefungs- | 2.1 Kartellrecht SuU 8
modul 2.2 Wirtschaftskriminalitat SuU 8
2.3 Unternehmensbeispiel SuU 2 *
24 Arbeitsrecht SuU 6 6 RE, PP
2.5 IT und Datenschutz SuU 8
2.6 Praxisprojekt PP 16
Total 80 10
"Die Gewichtung legt der jeweilige Prifer bzw. die jeweilige Pruferin fest.
(2) Zertifikatskurs Data Science
. Art ..
Nr. Modul Kurs Kurstitel der LV UE | ECTS | Priifung
1 Data Analytics 1.1 Data Science Prinzipien und Strategie SuU 16
1.2 Big Data Technologien SuU 8
1.3 Data Mining und Predictive Analytics SuU 24 5 K
1.4 Visual Analytics SuU 8
2 Data Science 2.1 Data Engineering SuU 16
Projekt 22 Data Science als Prozess Su, PP 8 5 RE
2.3 Fallstudie PP 16
Total 96 10
(3) Zertifikatskurs Digital Supply Chain Management
Nr. Modul Kurs | Kurstitel Art UE | ECTS | Priifung
der LV
1 Digital Supply 1.1 Supply Chain (SC) Strategie SuU
Chain Manage- | 1.2 SC Kollaboration SU RE/ PP/
ment 1.3 | SC Analytics & SCOES-Game su 16 S
1.4 Digital Operations Excellence: SuU 16
Lean Management
Total 48 5
*Welche der drei Priifungsformen gewénhit wird, legt der jeweilige Priifer bzw. die jeweilige Priiferin zu Kursbeginn fest.
(4) Zertifikatskurs Grundlagen der innerbetrieblichen Konfliktiosung und Mediation
Nr. Modul Kurs | Kurstitel Art UE | ECTS | Priifung
der LV
1 Basismodul* 1.1 Grundlagen der Mediationsverfahren SuU 32 THE
1.2 Psychologische Grundlagen der Mediation SuU 32 5
1.3 Rechtliche Grundlagen der Mediation SuU 32
Total 96
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(5) Zertifikatskurs Innerbetriebliche Mediation (,,Zertifizierter Mediator/in“ gem. ZMedAusbV)

ECTS = Punkte nach dem European Credit Transfer System

K — Klausur (90 Minuten), soweit nicht anders festgelegt

LV = Lehrveranstaltung

PP — Praxisprojekt mit Projektarbeit (10-15 Seiten)

RE — Referat

SU = Seminaristischer Unterricht

THE — Take Home Exam (90 Minuten), soweit nicht anders festgelegt
UE = Unterrichtseinheit

P = Prasentation

M = miindliche Prifung

§ 6 Regelungen zu Priufungs(anmelde)verfahren, Notenbekanntgabe, Wiederho-
lung von Priifungen

(1) Studien- und Priifungsleistungen des jeweiligen Zertifikatskurses kénnen nur Studierende
bzw. Zertifikatskursteilnehmerinnen und -teilnehmer ablegen, die die Kursgebuihr entspre-
chend dem Gebuhrenverzeichnis der Hochschule Neu-Ulm in der jeweils gliltigen Fassung
vollstandig entrichtet haben, an den entsprechenden Lehrveranstaltungen teilgenommen
haben, zur jeweiligen Studien- und Prifungsleistung angemeldet sind und den Prifungs-
anspruch im jeweiligen Zertifikatskurs nicht verloren haben.

(2) 'Die Studien- und Prifungsleistungen werden in der Regel nach Abschluss der Lehrver-
anstaltungen eines Moduls oder am Ende des Semesters abgenommen. 2Der Stunden-
und Prifungsplan wird jeweils zum Semesterbeginn durch das Zentrum fir Weiterbildung

Nr. Modul Kurs Kurstitel Artder | UE | ECTS | Priifung
LV
1 Vertiefungsmo- | 1.1 Prozessmodelle der Mediation SuU 32 Case
dul* 1.2 Konfliktsysteme und Mediation in der Praxis SuU 32 5 Study*
Total 64 5
*Die Inhalte der Module und zeitliche Dauer sowie die Dauer der Prasentation der Case Study (=Einzelsupervision) richten sich
nach der Verordnung Uber die Aus- und Fortbildung von zertifizierten Mediatoren (Zertifizierte-Mediatoren-Ausbildungsverord-
nung - ZMediatAusbV) vom 21.08.2016 und sind in der Anlage zur SPO hinterlegt.
(6) Zertifikatskurs Management der Tierarztpraxis (Aufbaukurs)
. Art ..
Nr. Modul Kurs Kurstitel der LV UE | ECTS | Priifung
1 FUhrung der 1.1 Teamentwicklung SuU 12
T|_erarztpraX|s/- 1.2 Moderation/Konfliktmanagement SuU 12
Klinik 1.3 Krisen- und Changemanagement SuU 8 5 P
1.4 Personalfiihrung SuU 12
2 Rahmenbedin- 21 Recht/Regulatorik SuU 16
gungen und 2.2 Okonomie des Veterinarmarktes und Tele- SuU 8
Slteuerung d'er 2.3 QM, Prozess- und Projektmanagement SuU 8 5 M
Tierarztpraxis- . . g —
/Klinik 24 Digitalisierung der Tierarztpraxis/-klinik SuU 8
25 Investitionsrechnung/Finanzmanagement SuU 12
Total 96 10
Abkurzungen
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verdffentlicht. 3Die Zertifikatskursteilnehmerinnen und —teilnehmer werden zu den fir die
Module vorgesehenen Studien- und Prufungsleistungen pflichtangemeldet.

(3) 'Die Ergebnisse der Studien- und Priifungsleistungen werden (iber das Studierenden-Por-
tal veroffentlicht. 2Sie gelten am dritten Tag nach dem Ver6ffentlichen im Portal als bekannt
gegeben.

(4) 'Eine Prifungsleistung kann einmal wiederholt werden. 2Fir die Wiederholung gilt eine
Frist von maximal 6 Monaten nach Bekanntgabe des Ergebnisses. 3Ist die Wiederholungs-
prifung nicht bestanden, gilt der Zertifikatskurs als endgliltig nicht bestanden. *Eine wei-
tere Wiederholung einer Prifungsleistung ist ausgeschlossen.

§ 7 Bestehen der Prifungsleistungen und der Zertifikatskurse, Zertifikate

(1) "Der jeweilige Zertifikatskurs ist bestanden, wenn alle im Studienplan ausgewiesenen Mo-
dule mit Erfolg abgelegt wurden. 2Ein Modul ist erfolgreich abgeschlossen, wenn das Er-
reichen des Lernziels durch das Bestehen aller im Studienplan festgelegten Studien- und
Priifungsleistungen nachgewiesen wird. 3Die Priifungsgesamtnote im Zertifikatskurs er-
rechnet sich aus dem arithmetischen Mittel der Modulprifungsleistungen und deren Ge-
wichtung nach ECTS-Leistungspunkten gemal dem Studienplan.

(2) 'Uber das Bestehen des jeweiligen Zertifikatskurses wird ein Hochschul-Zertifikat ausge-
stellt. 2Es enthalt die erfolgreich abgelegten Module, die erreichten ECTS-Leistungspunkte
und das Prifungsgesamtergebnis. 3Das Zertifikat wird von der Prasidentin oder dem Pra-
sidenten der Hochschule fir angewandte Wissenschaften Neu-Ulm und der oder dem Vor-
sitzenden der Prifungskommission unterzeichnet. “Es tragt das Datum der Ausstellung.

§ 8 In-Kraft-Treten, AuBerkrafttreten

Diese Studien- und Prifungsordnung tritt mit Wirkung vom 01.09.2019 in Kraft. Sie gilt fir
Studierende bzw. Teilnehmerinnen und Teilnehmer der oben genannten Zertifikatskurse an
der Hochschule fir angewandte Wissenschaften Neu-Ulm.

Gleichzeitig treten folgende Studien und Prifungsordnungen auller Kraft:

-Studien- und Prifungsordnung (SPO) fir den Zertifikatskurs (Certificate Advanced Studies)
Compliance Management an der Hochschule flir angewandte Wissenschaften Neu-Ulm vom
14.05.2019,

-Studien- und Prifungsordnung (SPO) fiir die Zertifikatskurse (Certificate Advanced Studies)
Data Science und Datenqualitat an der Hochschule flir angewandte Wissenschaften Neu-
Ulm vom 23.01.2019,

-Studien- und Prifungsordnung (SPO) fir den Zertifikatskurs (Certificate Advanced Studies)
Digital Lean Supply Chain Management an der Hochschule fiir angewandte Wissenschaften
Neu-Ulm vom 18.12.2018.
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Ausgefertigt aufgrund des Beschlusses des Senats der Hochschule fiir angewandte Wissen-
schaften Neu-Um vom 22.10.2019 und der rechtsaufsichtlichen Genehmigung durch die Pré-
sidentin vom 22.10.2019.

Neu-Ulm, 22.10.2019

gez.

Prof. Dr. Uta M. Feser

Prasidentin

Hochschule fir angewandte Wissenschaften Neu-UIm
Niederlegung: 22.10.2019

Bekanntgabe: 23.10.2019
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Anlage zu § 5 Abs. 4-5:

der widerstreitenden Interessen

Nr. Modul 1: Basismodul Inhalte ZMedAushbV
Kurs
1.1 (Grundlagen der Medi- | (jperplick iiber Verfahren und Prinzipien der Mediation
ationsverfahren Ph dell der Mediati Anlage
asenmodell der Mediation Nr. 12) - ) (18h)
Harvard-Modell des interessengerechten Verhandelns Nr. 3 b) (6h)
Kommunikations- und Arbeitstechniken des Mediators
Anwendungsbereiche der Mediation
1.2 Prozessmodelle der | Ejnzelheiten zum Phasenmodell der Mediation, insbesondere Klarung
Mediation Anlage

Nr. 2 a) - c) (24h)

Arbeitstechniken des Mediators, insbesondere Looping, aktives Zuhéren

Mediationsmodelle wie z.B. Teammediation und Co-Mediation

1.3

Psychologische
Grundlagen der Medi-
ation

Vertieftes Verhandlungsmanagement und Verhandlungstechniken

Konflikttheorie

Anlage
Nr. 3 a) (6h)

Abgrenzung von Mediation zu Therapie und streitigen Verfahren

Nr. 2 a) - ¢) (6h)

Grundziige des Verfahrens der kooperativen Praxis

Nr. 5 a) - ¢) (12h)

1.4

Rechtliche Grundlagen
der Mediation

Rolle des Rechts in der Mediation

Anlage

Rolle und Haltung des Mediators

Nr. 6 a) - ¢) (6h)
Nr. 7 a) -g) (12h)

Kompetenz und Auswirkung der Persdnlichkeit des Mediators, inside-
out

Nr. 8 a) - f) (6h)

Modul 2: Vertie-
fungsmodul:
Konfliktsysteme und
Mediation in der Praxis

Vertiefte Mediationstechniken in schwierigen Situationen, Machtungleich-
gewichte in der Mediation

Anlage

Einbeziehen von Anwalten und externen Experten in die Mediation

Nr. 4 a) - e) (18h)
Nr. 8 a) - f) (6h)

Mediation in hoch eskalierten Konflikten

Marketing und Berufsfelder flir Mediatoren

Einzelsupervision

§ 2 Abs. 5
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