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Wahrgenommene soziale Unterstiitzung im Studium

Soziale Unterstiitzung durch Studierende und Lehrende ist eine wichtige Ressource im Stu-
dium. Die soziale Unterstiitzung durch Studierende beschreibt die von den Studierenden
wahrgenommene Bereitschaft ihrer Kommiliton:innen, fiir studienbezogene Fragen ansprech-
bar zu sein, konstruktive Riickmeldungen zu geben, Lernmaterialien zur Verfligung zu stellen
sowie gemeinsame Freizeitaktivititen zu unternehmen. Die soziale Unterstiitzung durch Leh-
rende umfasst deren Ansprechbarkeit fiir studienbezogene Fragen, die Beratung bei studien-
bezogenen Problemen, konstruktive Riickmeldungen zu Studienleistungen sowie die individu-
elle Férderung der Studierenden.

Soziale Unterstiitzung im Studium in Form von konstruktivem Feedback férdert das Bediirfnis
nach Zugehorigkeit, das Lernen und die akademische Kompetenz der Studierenden (Bakker &
Demerouti, 2007). Ist im Studium ein hohes Maf$ an sozialer Unterstiitzung gegeben, fordert
dies die Motivation der Studierenden bei ihren Studienaufgaben und erleichtert so das Errei-
chen von studienbezogenen Zielen (Bakker & Demerouti, 2007). Auch fiir die Gesundheit der
Studierenden ist soziale Unterstiitzung relevant und hat sich als einflussreicher protektiver Fak-
tor in Bezug auf depressive Symptomatik sowie Stresserleben erwiesen (Hennig et al., 2017;
Schwarzer et al., 2004). Insbesondere Studienanfinger:innen und internationale Studierende
profitieren von sozialer Unterstiitzung im Studium (Hofmann et al., 2021).

Soziale Unterstiitzung ist damit eine wichtige Ressource fiir die Gesundheit sowie fiir die Ar-
beits- bzw. Studierfihigkeit (McLean et al., 2022; Peters et al., 2015). Wird im Studienkontext
ein hohes Maf$ an sozialer Unterstiitzung durch beide Quellen (Lehrende und Studierende) ge-
wihrt, férdert dies nachweislich das kérperliche und psychische Wohlbefinden und puffert dar-
tiber hinaus mégliche negative Wirkungen von Belastungen auf die Gesundheit ab (Kienle et
al., 2006; Lee & Padilla, 2016). Ebenso konnte gezeigt werden, dass positive Beziehungen zu
anderen Studierenden sowie zu Lehrenden das Engagement bei studienbezogenen Tatigkeiten
erhéhen (Xerri et al., 2017). Insgesamt hilft soziale Unterstiitzung, Belastungen im Studium
besser zu bewiltigen (Hofmann et al., 2021), und hingt positiv mit der Lebenszufriedenheit zu-
sammen (Niemeyer, 2020).

Mit dem Berliner Anforderungen-Ressourcen-Inventar fiir das Studium (BAR/-S)wurde soziale
Unterstiitzung als wahrgenommene bzw. antizipierte Unterstiitzung aus dem sozialen Netz
der Studierenden erhoben. Erfasst wurde die subjektive Uberzeugung, im Bedarfsfall Unter-
stlitzung aus dem sozialen Netz zu erhalten. Die soziale Unterstiitzung durch Studierende
wurde zum Beispiel mit dem Item ,,Ich finde ohne Weiteres jemanden, der:die mich informiert
oder mir Arbeitsunterlagen mitbringt, wenn ich mal nicht zur Hochschule kommen kann® er-
fasst. Ein Beispielitem fiir soziale Unterstiitzung durch Lehrende ist: ,,Ich erhalte Hilfe und Un-
terstlitzung von Lehrenden, an deren Veranstaltungen ich teilnehme.*

Zitiervorschlag: Lesener, T., Jochmann, A., Dastan, B., Granse, M., Krause, S., Opper, F., Wolter, C., &
Gusy, B. (2023). Wie gesund sind Studierende der Hochschule Neu-UIlm? Ergebnisse der Befragung os/23
(Schriftenreihe des AB Public Health: Prévention und psychosoziale Gesundheitsforschung: Nr. 02/P23).
Berlin: Freie Universitat Berlin.
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Die Aussagen wurden von den Studierenden auf einer sechsstufigen Likertskala von 1 bis 6 be-
wertet, wobei 1 ,,nie“, 2 ,selten®, 3 ,,manchmal, 4 ,,0ft“, 5 ,sehr oft“ und 6 ,immer® entspricht.
Fiir die Auswertung wurden jeweils Mittelwerte der Skalen berechnet. Hohere Werte entspre-
chen einem gréferen Ausmaf$ an wahrgenommener sozialer Unterstiitzung.

e Die wahrgenommene soziale Unterstiitzung durch Studierende (M=3,9) und
durch Lehrende (M=3,6) liegt bei den befragten Studierenden der Hochschule
Neu-Ulm im mittleren Bereich.

e Studierende der Fakultit Informationsmanagement berichten das héchste MafS
an sozialer Unterstiitzung durch andere Studierende (M=4,0), jedoch das nied-
rigste durch Lehrende (M=3,5).

e In der aktuellen Befragung berichten die Studierenden im Mittel eine signifikant
héhere wahrgenommene Unterstiitzung durch Studierende als die 2021 Befrag-
ten (M=3,9 vs. M=3,5). Die wahrgenommene soziale Unterstiitzung durch Leh-
rende wird marginal héher wahrgenommen (M=3,6 vs. M=3,5).

e Im Vergleich zu den befragten Studierenden der Freien Universitat Berlin berich-
ten die Studierenden der Hochschule Neu-Ulm eine signifikant héhere soziale
Unterstiitzung durch andere Studierende (M=3,9 vs. M=3,3) sowie Lehrende
(M=3,6 vs. M=3,3).

Die wahrgenommene soziale Unterstiitzung durch Studierende ist im Mittel signifikant gréfer
als durch Lehrende (M=3,9 vs. M=3,6; vgl. Abbildung 1 und Abbildung 3).

Die Studierenden der Fakultit Informationsmanagement nehmen im Vergleich die grofSte so-
ziale Unterstlitzung durch andere Studierende wahr (M=4,0; vgl. Abbildung 2), jedoch die nied-
rigste durch Lehrende (M=3,5; vgl. Abbildung 4). Bei den befragten Studierenden der Fakulti-
ten Wirtschaftswissenschaften sowie Gesundheitsmanagement unterscheidet sich die wahrge-
nommene Unterstiitzung durch Studierende (M=3,8) marginal von der durch Lehrende

(M=3’7)'

Soziale Unterstiitzung durch Studierende

Die Studierenden fiihlen sich im Mittel ,,0ft“ durch ihre Kommiliton:innen unterstiitzt (M=3,9).
Weibliche und minnliche Studierende unterscheiden sich darin nicht (?: M=3,9 vs. &: M=3,9;
vgl. Abbildung 1).

Im Mittel schitzen Studierende der Fakultit Informationsmanagement das Maf§ an wahrge-
nommener sozialer Unterstlitzung durch Kommiliton:innen am héchsten ein (M=4,0), Studie-
rende der Fakultiten Wirtschaftswissenschaften und Gesundheitsmanagement mit jeweils
M=3,8 tendenziell niedriger (vgl. Abbildung 2).
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Soziale Unterstiitzung durch Lehrende

Im Mittel geben die Studierenden an, sich ,manchmal® bis ,,oft“ von den Lehrenden unter-
stiitzt zu fuihlen (M=3,6). Weibliche Studierende (M=3,6) nehmen ein marginal geringeres Mafd
an sozialer Unterstiitzung durch Lehrende wahr als ménnliche Studierende (M=3,7; vgl. Abbil-

dung 3).

Die Befragten der Fakultiten Wirtschaftswissenschaften sowie Gesundheitsmanagement
(M=3,7) schitzen die wahrgenommene soziale Unterstiitzung durch Lehrende tendenziell h-
her ein als die befragten Studierenden der Fakultit Informationsmanagement (M=3,5; vgl. Ab-
bildung 4).

Im Vergleich zu der 2021 durchgefiihrten Befragung berichten die Studierenden der Hoch-
schule Neu-Ulm in der aktuellen Befragung im Mittel eine signifikant hohere wahrgenom-
mene soziale Unterstiitzung durch Studierende (M=3,9 vs. M=3,5). Die wahrgenommene sozi-
ale Unterstlitzung durch Lehrende wird im Mittel marginal héher wahrgenommen (M=3,6 vs.
M=3,5). Sowohl weibliche (M=3,9 vs. M=3,6) als auch mannliche Studierende (M=3,9 vs. M= 3,3)
berichten in der aktuellen Befragung ein signifikant héheres Maf an sozialer Unterstiitzung
durch Studierende im Vergleich zur Befragung 2021 (vgl. Abbildung 1). Die Werte an wahrge-
nommener Unterstiitzung durch Lehrende fallen bei weiblichen (M=3,6 vs. M=3,5) und ménnli-
chen Studierenden (M=3,7 vs. M=3,5) marginal h6her aus (vgl. Abbildung 3).

In allen drei Fakultdten nehmen die befragten Studierenden ein héheres Maf§ an sozialer Un-
terstiitzung durch Studierende wahr. In der Fakultit Wirtschaftswissenschaften ist der Unter-
schied signifikant (M=3,8 vs. M=3,3, vgl. Abbildung 2). In Bezug auf die wahrgenommene sozi-
ale Unterstilitzung durch Lehrende sind die Werte in den Fakultiten Gesundheitsmanagement
und Wirtschaftswissenschaften in der aktuellen Befragung héher, in der Fakultit Wirtschafts-
wissenschaften ist dieser Unterschied signifikant (M=3,7 vs. M=3,3). In der Fakultit Informati-
onsmanagement wird die wahrgenommene soziale Unterstiitzung durch Lehrende marginal
geringer eingeschitzt als in der Befragung 2021 (M=3,5 vs. M=3,6; vgl. Abbildung 4).

An der Hochschule Neu-Ulm fiihlen sich die Studierenden im Mittel signifikant hiufiger durch
andere Studierende unterstiitzt (M=3,9 vs. M=3,3) als bei der Befragung an der Freien Universi-
tat Berlin, sowohl bei weiblichen als auch bei minnlichen Studierenden (vgl. Tabelle 1). Die
Studierenden der Hochschule Neu-UIm berichten dariiber hinaus eine signifikant hohere sozi-
ale Unterstlitzung durch Lehrende als die befragten Studierenden der Freien Universitit Berlin
(M=3,6 vs. M=3,3). Dies gilt sowohl fiir weibliche wie auch fiir minnliche Befragte (vgl. Tabelle

1).
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Grafische Ergebnisdarstellung

Abbildung 1:  Soziale Unterstiitzung durch Studierende, differenziert nach Geschlecht
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Abbildung 2:  Soziale Unterstiitzung durch Studierende, differenziert nach Fakultiten
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Abbildung 3:  Soziale Unterstiitzung durch Lehrende, differenziert nach Geschlecht
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Tabelle 1: Soziale Unterstiitzung durch Studierende und Lehrende, Vergleich der Studie-

renden der Hochschule Neu-Ulm 2023 mit Studierenden anderer Befragungen

UHR Neu-Ulm 2023 UHR Neu-Ulm 2021 UHR FU 2023
M (95 %-KI) M (95 %-KI) M (95 %-Ki)

Soziale Unterstiitzung durch Studierende

9 (3,8-4,0) 3,5 (3,4-3,7) 3(3,2-3,3)
9 (3,6-4,2) 3(3,1-3,5) 3(3,2-3,4)
9 (3,8-4,0) 3,6 (3,5-3,8) 3(3,2-3,4)

Soziale Unterstiitzung durch Lehrende

6 (3,5-3,7) 3,5 (3,4-3,6) 3(3,2-3.3)
3,7 (3,5-3,9) 5(3,3-37) 4(3,3-3,5)
3,6 (3,5-3,7) 3,5(3,3-3,6) 2(3,2-3,3)

Anmerkung: Mittelwerte auf einer Skala von 1 bis 6 mit 95 %-Konfidenzintervall
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